UBND TINH HA NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NOI VU Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 48 /KH-SNV Ha Nam, ngay /8 thang 77 ndam 2022
KE HOACH

Chuyén d6i s6 nim 2023 ciia S& Noi vu tinh Ha Nam

Thuc hién Cong van s6 3271/VPUB-VXNV ngay 8/11/2022 cua Vin
phong UBND tinh Vé viéc xay dung K& hoach chuyén d6i s6 nim 2023 trén dia
ban tinh; Cong van sO 1305/STTTT-BCVTCNTT ngay 11/11/2022 cia S¢ Thong
tin va Truyén thong vé xdy dung Ké hoach chuyen d6i s6 nam 2023, S6 Noi vu
tinh Ha Nam xay dung K& hoach chuyén dbi s6 nam 2023 nhu sau:

PHAN I
PANH GIA KET QUA THUC HIEN NAM 2022

Trong nam 2022, viéc trién khai cac nhiém vu trong chuyén doi sé cua So
Noi vy dat duoc nhiéu két qua tich cuc. Phan mém quan 1y van ban va diéu hanh,
Cong thong tin dién tir cua S, Phan mém mét cira dién tir da phat huy hiéu qua
trong cong tac quan ly tai co quan, tao diéu kién thuan lgi cho céc c& nhan té chuc
thuc hién cac TTHC. M6i truong, tac phong lam viéc cua cong chuec, vién chuc
ting budc duoc cai thién theo hudng hién dai. Nang xuat, chat luong giai quyét
TTHC duogc cai thién. Muc do hai long cta nguoi dan ngay mot tang cao. Gop
phan chung vao viéc thuc hién Chinh quyén sé cua tinh.

I. TINH HINH THUC HIEN CAC MUC TIEU PA PAT RA NAM 2022

Thuc hién cac nhiém vy theo Ké hoach sé 3705/KH-UBND ngay
10/12/2020 caa UBND tinh Ha Nam vé trién khai thuc hién Chuong trinh Chuyén
d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 trén dia ban tinh Ha
Nam; Nghi quyét sé 24-NQ/TU ngay 25/4/2022 cua Tinh ay vé chuyén dbi s6
tinh Ha Nam dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030; Quyét dinh sb 1516/Qb-
UBND ngay 10/8/2022 cia UBND tinh Ha Nam vé viéc phé duyét Bé an Chuyén
d6i sb tinh Ha Nam dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030, S& Noi vy ban
hanh 03 Ké& hoach vé Chuyén d6i sét, va trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac muc
tiéu da deé ra cu thé nhu:

- 100% van ban trao doi gita cac co quan nha nudc (trer van ban mqt theo

quy dinh cua phap lugt) duci dang dién tu, dugc ky s6 va guri, nhan théng qua Heé
thong quan 1y vin ban va diéu hanh cua tinh.

! Ké hoach s6 43/KH-SNV ngay 22/10/2021 vé Phét trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan an ninh
mang, so Q4/KH—’SNV ngay 10/01/2022 vé Chuyén doi so nam 2022, so 42/KH-SNV ngay 14/10/2022 ve
Chuyén doi s6 dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.
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- 90% hd so cong viée dugc xu ly, giai quyét, 1ap, giao nop hd so, luu trix
trén moi truong mang (tru tai liéu thudc pham vi bi mat Nha nuéce).

- 100% bao céo cua S& Noi vu duoc thuc hién trén Hé théng thong tin béo
cao dinh ky thudc linh vuc quan 1y nha nudc ctaa Bo Noi vu theo quy dinh.

- bang ky UBND tinh xay dung 05 bd co so dit liéu linh vuc Noi vu:

- Thyc hién s6 hod két qua giai quyét TTHC dang con higu lyc va c6 gia tri
su dung thugc tham quyen giai quyet cua So Noi vu dé dam bao viéc ket noi, chia
sé dir liéu trong giai quyét TTHC trén moi truong dién ti.

- 100% can bo, cong chuc, vién chtc st dung hop thu dién tir cong vu
(@hanam.gov.vn) trong giai quyét nhiém vu.

- Ty 1é co quan st dung chit ky s cua co quan va ciia ¢4 nhan cac lanh dao
trong ing dung CNTT la: 100%.

- 100% cac giao dich trén Cong Dich vu cng va h¢ thong thong tin mot cira
dién tu cua tinh dugc Xac thgc dién tu; 100% dich vu cong truc tuyén mirc do 3,
4 pho bién, lien guan téi nhieu nguoi dan, doanh nghiép duoc tich hop 1én Cong
Dich vu cong quoc gia.

-100% ho so thu tuc hanh chinh giai quyet truc tuyén; tich hop 100% cac dich

vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4 cua tinh Vo Cong Dich vu cong québc gia; tdi thiéu
95% nguoi dan va doanh nghiép hai 1ong vé viéc giai quyét tha tuc hanh chinh.

- 100% cén bo, cong chuc, vién chire duoc tuyén truyen, pho bién cac ky
nang vé bao dam an toan théng tin.

II. TINH HINH THU'C HIEN CAC NHIEM VU NAM 2022
1. Nhan thirc sb
1.1. Ngay Chuyén dai sé

- Thuc hién Ké hoach s6 2483/KH-UBND ngay 16/9/2022 caa Uy ban nhan
dan tinh vé t6 chtc tuyén truyén, huong tng Ngay Chuyén do6i s6 qudc gia nim
2022 trén dia ban tinh HA Nam; Céng vin s6 1080/STTT-TTBCXB ngay
24/9/2022 Cua S Thdng tin va Truyén thdng vé viéc tuyén truyén, huéng tng
Ngay Chuyén d6i sé quéc gia nim 2022, S& Noi vu da thuc hién tuyén truyén phd
bién dén toan thé can bo, cdng chic, vién chiic va nguoi lao dong thudc so vé y
nghia, vai trd, tAm quan trong cta chuyén ddi sé ddi véi cudc séng noi riéng caa
mdi ngudi va su phét trién kinh té, van hoa, x4 hoi ndi chung cta dat nudce trén tinh
than “Chuyén déi so gidi quyét cac van de ciia x& h@i vi mgt cugc song tor dep
hon cho ngwoi dan”; Tuyen truyén vé nhitng mod hmh hay, viéc Iam thiét thuc cua
cac co quan, doanh nghiép, t6 cdng nghé cong ddng vé chuyén doi sd; Tuyén truyén
vé cac gia tri, loi ich cua viéc xay dung chinh quyén sd, kinh té sb, x& hoi s6; Tuyén
truyén vé mot sé két qua noi bat cua tinh trong cong tac chuyén dbi sé gan véi cong
tac cai cach hanh chinh... qua cac Hoi nghi, qua sinh hoat cac chi bo va sinh hoat
cac doan thé chinh tri ciia co quan.
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Thong qua tuyén truyén, phd bién can bo, cong chuc, vién chirc va nguoi
lao dong thudc so dd nang cao nhan thirc, hiéu biét vé Ngay Chuyén ddi sé québc
gia 10/10, v& ¥ nghia, vai trd va tim quan trong cua chuyén dbi sé trén dia ban tinh,
gop phan, thiic ddy manh mé& qua trinh chuyén di s6 cua tinh mot cach bén viing.

Bén canh d6, S& Noi vu xay dung chuyén muc vé Chuyén d6i s trén Cong
thong tin dién tir caa so dé tuyén truyén dén to chic, c& nhan cac Chuong trinh,
Dé 4n, Ké hoach trién khai thuc hién vé Chuyén d6i sé cua tinh, cua Sé Noi vu
cling nhu B nhan dién Ngay Chuyén dbi sé qudc gia 10/10.

1.2. Chia sé bai toan, sang kién, cach lam vé chuyén doi sé

Thyc hién Cong van s6 1291/STTTT — BCVTCNTT ngay 9/11/2022 cua
S¢ Théng tin va Truyén théng vé chia sé, phd bién cau chuyén trén Chuyén muc
T63, So Noi vu da tuyén truyén, pho bién muc dich, y nghia caa Chuy@n muc téi
toan thé céng chuc, vién chic, nguoi lao dong trong co quan nham tim kiém
nhitng sang Kién, cach lam, mé hinh dién hinh vé chuyén d6i s6; déng thoi chia
sé cac cau chuyén chuyén doi s6 cua co quan trén Chuyén muc T63 ciia Bo Thong
tin va Truyén thdng (https://t63.mic.gov.vn) dé cting nhau di ¢én thanh céng trong
tién trinh thuc hién chuyén di sb cua So.

2. Thé ché sb
2.1. Ban hanh ké hoach trién khai thzec hién

Thuc hién Nghi quyét s6 24-NQ/TU ngay 25/4/2022 caa Tinh ay vé chuyén
d6i s6 tinh Ha Nam dén nim 2025, dinh huéng dén nim 2030; Quyét dinh so
1516/QD-UBND ngay 10/8/2022 cua UBND tinh Ha Nam vé viéc phé duyét Bé
an Chuyén doi so tinh Ha Nam dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030, ngay
14/10/2022 S& Noi vu ban hanh cac Ké hoach sé 43/KH-SNV ngay 22/10/2021
vé Phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan an ninh mang, sé6 04/KH-SNV
ngay 10/01/2022 vé Chuyén ddi s6 nam 2022, s6 42/KH-SNV ngay 14/10/2022
vé Chuyén d6i s6 dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 Ké hoach sé 42/KH-
SNV vé thuc hién Chuyén dbi s6 dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 nham
quy dinh rd cac nhiém vu, giai phap thuc hién vé chuyén doi sé dbi véi cac Phong,
Trung tam thudc so.

2.2. Hoat dgng ciia Ban Chi dao chuyén déi s6 nam 2022

Ban Chi dao Chuyén d6i s6 Sé Noi vu da chi dao quyét liét, quan diém rd
rang, tao duoc su ddng thuan cao cua cac Phong, Trung tam thudc so trong to
chtc thuc hién. Cuy thé: B3 chi dao cac Phong, Trung tdm ap dung cd hiéu qua cac
hé thdng théng tin ding chung caa tinh (phan mém quan 1y diéu hanh, phan mém
mot cua dién tir cua tinh...); thuc hién dang ky cac nhiém vy, du an thyuc hién
chuyén d6i s, cai cach hanh chinh va té chic trién khai thuc hién sau khi duoc
UBND tinh phé duyét; nén tang chinh quyén dién tu/chinh quyén sé dugc xay
dung trén co s& dau tu co trong tdm, trong diém, tan dung, ké thira ha tang ky
thuat, thiét bi sin co dé phat trién, dap ung céc yéu cau, nhiém vu dit ra trong tinh


https://t63.mic.gov.vn/

hinh mai.

Bén canh d6, Ban Chi dao Chuyén d6i sb ciing chi dao Vin phong so thuc
hién ra soat, tham muu dau tu nang cap céc trang thiét bi cong nghé théng tin, ha
tang mang ndi b, mang internet téc d6 cao... dam bao ung dung cdng nghé thong
tin trong noi bd S& Noi vu, san sang két néi, trién khai cac wng dung cdng nghé
théng tin dung chung cua tinh.

3. Ha tang sé

- Phét trién ha tang k§ thuat, cac hé thdng thong tin, co sé dit liéu ding chung
va chuyén nganh tao nén tang phét trién Chinh quyén sé S& Noi vu bao dam an
toan, an ninh thong tin. Thiét 1ap moi truong l1am viéc sé ddng bd trong co quan
dam bao théng sudt phuc vu hiéu qua cdng tac quan ly, chi dao diéu hanh.

- Ra soat, dau tu ning cAp cac trang thiét bi céng nghé théng tin, ha tang
mang noi bo, mang internet toc d6 cao... dam bao ung dung cdng nghé thdng tin
trong ndi bo S& Noi vy, san sang két néi, trién khai cac ung dung cdng nghé thong
tin dung chung cua tinh.

- 100% can by, cong chuc, vién chae dugc trang bi may tinh va sir dung
thanh thao may tinh; 100% may tinh dugc ket n6i mang noi bo (LAN), Internet
dé phuc vu cbng tac chuyé&n mon.

- P cap 01 chung thu s6 co quan va 13 chtng thu s6 ¢4 nhan cho Lanh dao
co quan va cac dong chi truong cac phong, Trung tam thudc s¢ va 01 ching thu
s6 cho dong chi ké toan So.

4. Phat trién dir liéu so

Thyc hién Nghi quyet s6 24-NQ/TU ngay 25/4/2022 cua Tinh ay vé chuyen
d6i s6 tinh Ha Nam dén nim 2025, dinh hudng dén nim 2030; Cong van so
699/STTTT-BCVTCNTT ngay 27/6/2022 ciia S¢ Thong tin va Truyén thong vé
viéc dang ky nhiém vu, dy &n thuc hién chuyén doi so, cai cach hanh chinh, ngay
18/7/2022 S& Noi vu ban hanh Cong van s6 502/SNV-VP vé dang ky 05 nhiém
vu thuc hién chuyén d6i so, cai cach hanh chinh?.

Hé thdng Quan 1y vin ban va diéu hanh d3 duoc trién khai déng bo, ty 1¢ van
ban di/dén duoc chuyén trén méi trudng mang ( hoan toan dién tir, vira dién ta,
vira gidy) dat 98%. Thuc hién két ndi, lién thong va trao doi vin ban dién tir gitra
hé thdng quan 1y diéu hanh caa So véi Hé thng caa cac Bo Noi vu, cac tinh,
thanh phd qua Truyc lién thong vin ban qudc gia.

Nang cao chat lugng, hiéu qua, toan dién ang dung CNTT tai bo phan mot
ctra, mot ctra lién thong tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong. Pang tai va cap
nhat day di bo TTHC trén cong thong tin dién tir caa So, cong dich vu cong cua
tinh, phuc vu cdng tac tiép nhan, xir Iy va tra két qua giai quyét hé so TTHC; cung

2 Xay dung, trién khai Co s¢ dir ligu vé can bo, cong chirc, vién chic; Quan 1y thi dua khen
thuong; Xay dung va hoan thién phan mem Iap ho so dién tir tai cac co quan, don vi; S6 hda tai liéu
luu trix lich sir tinh; Phong hop khéng giay to
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Cap day du thong tin cho nguoi dan vé TTHC va tinh hinh giai quyét hd so qua
mdi trudng mang. Tich cuc tuyén truyén viéc sir dung dich vu cdng truc tuyén
mirc d6 3, 4 tGi td chic va ca nhan.

~ Trién khai thyc hién s6 héa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trong
tiep nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh.

5. Nhén lwc s6

100% céan bd, cdng chuc, vién chirc trong co quan déu co van bang ching
chi vé cong nghé théng tin.

Can bo chuyén trach vé cong nghé thc“)ng tin (quém tri mang) vdi trinh 4 Ky
su cong nghé thong tin, hang ndm tham gia day du cac 16p tap huan, dao tao vé
CNTT do S¢ Théng tin va Truyén théng té chic.

6. An toan thong tin mang

S Noi vu bd tri may tinh, may in danh riéng cho soan thao vén ban bao mat
(khdng két noi mang LAN, Internet) dat tai cac phong, trung tdm dé soan thao cac
van ban mat cua co quan.

Trang bi phan mém diét virut c6 ban quyén Kapersky dé cai dit cac may
tram dé ngan ngtra virut dam bao an toan an ninh mang.

Ra so4t, phan loai va xay dung ho so dé xuat cap do an toan Hé thong thdng
tin d6i vai Hé théng mang LAN thudc pham vi quan Iy cia co quan theo mé hinh
04 16p.

Quaén triét, tuyén truyén, phd bién kip thoi toi toan thé can bo, cong chic,
vién chirc cac van ban caa S& Thong tin va Truyén thdng vé bao dam an toan an
ninh mang®. Khong dé xay ra cac nguy co dé may tinh bi tin cong va mat dir liéu.

3Cong vian s6 62/STTTT-BCVTCNTT ngay 19/01/2022, vé viéc 16 hong bao mat anh huong cao
va nghiém trong trong cac san pham Microsoft cong bé thang 01/2022; Céng van sé 127/STTTT-
BCVTCNTT ngay 28/01/2022, vé viéc 15 hong bao mat CVE-2021-4034 trong Polkit pkexec anh huong
nghiém trong dén hé diéu hanh Linux; Cong van s6 154/STTTT-BCVTCNTT ngay 11/02/2022, vé viéc
15 héng bao mat anh hudng cao va nghiém trong trong cac san pham Microsoft cong bd thang 02/2022;
Cong van s6 132/SNN-VP ngay 18/02/2022, vé 15 hong bao mat CVE-2021-4034 trong Polkit pkexec
anh huong nghiém trong dén hé diéu hanh Linux; Cong van s 259/STTTT-BCVTCNTT ngay
10/03/2022, vé viéc 15 hong bao mat anh huong cao va nghiém trong trong cac san pham Microsoft cong
bé thang 3/2022;Cong van s6 346/STTTT-BCVTCNTT ngay 04/04/2022, vé viéc du bao nguy co tan
cong vao hé thong thong tin cia cac co quan, to chic théng qua 16 hong bao mat Spring4Shell; Cong
vin s6 419/STTTT-BCVTCNTT ngay 20/04/2022, vé viéc 15 hong bao mat anh huong cao va nghiém
trong trong cac san pham Microsoft cong b thang 4/2022; Cong van s6 427/STTTT-BCVTCNTT ngay
20/04/2022, vé viéc nguy co tan cdng vao hé thong théng tin cua cac co quan, to chirc thdng qua 15 hong
bao mat CVE-2022-29464; Cong vin sb 484/STTTT-BCVTCNTT ngay 06/05/2022, vé viéc 15 hong
bao mat CVE-2022-1388 anh hudng nghiém trong trong san pham BIG-IP; Cong van s6 510/STTTT-
BCVTCNTT ngay 13/05/2022, vé viéc 16 hong bao mat anh hudng cao va nghiém trong trong cac san
pham Microsoft cong bé thang 5/2022; Cong van s6 580/STTTT-VP ngay 03/06/2022, vé viéc 15 hng
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S Noi vu cur can bo Quan tri mang, cong nghé thong tin tham gia day du
cac Iop tap huan chuyén sau vé nam vé an toan, an ninh thdng tin do S Thong
tin va Truyén thong to chirc va tu hoc tap nang cao kién thic.

Cong tac dam bao an ninh thong jun va bao mat an toar) du liéu tai So duoc
quan tdm va chi dao thuong xuyén. Bén nay khdng co su co nao trong viéc dam
bao an ninh thong tin cling nhu dam bao an toan dir liéu CNTT.

7. Phit trién chinh quyén sb

- Bam bao 100% van ban dién tir gtri, nhan gitta cac co quan hanh chinh Nha
nudc dugc ky so thay thé van ban gidy (trir nhitng van ban mat);

- Pay manh tng dung hé thong dién tir 1anh dao, quan 1y, diéu hanh, giam
sat cong viéc; tmg dung Chit ky s6 trong céac giao dich dién tir, Hé thong thong tin
bao céao,...

- Dam bao cung cap 100% céc Dich vu hanh chinh cong cta S¢ theo hinh thirc
trie tuyen, thu tuc hanh chinh muc d6 3, 4; 100% TTHC cua So duoc tich hop trén

Cdng dich vu cong Quoc gia, két nbi voi nén tang thanh todn truc tuyén cta Chinh
pht. Ty 1& giai quyét ho sé, TTHC ctia SO trude va ding hen ludn dat 100%.

- Cong Théng tin dién tir cua S¢ dap Gmg quy dinh tai Nghi dinh 42/2022/ND-
CP ngay 24/6/2022 cua Chinh pha Quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu
cong truc tuyén clia co quan nha nudc trén moi trudng mang.

- Thuc hién hiéu qua co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét cac
TTHC linh vuc Noi vu; cac hé so TTHC duoc thuc hién theo quy trinh khép kin
(tiép nhan, duy thao, ky ban hanh, tra két qua) trén phan mém mot ctra cua tinh

- Tiép tuc chuén hoa, tao 1ap céac co s¢ dir liéu chuyén nganh dam bao tuan
thi1 theo khung Chinh quyén sb ctia tinh Ha Nam; phdi hop véi céc co quan tinh
Ha Nam dé trién khai két ndi lién thong, chia sé dit liéu giita dia phuwong voi cap
Tinh va Trung uong.

bao mat CVE-2022-30190 trong Microsoft Support Diagnostic Tool; Cong vin sb 664/STTTT-
BCVTCNTT ngay 17/06/2022, vé& viéc 16 hong bao mat anh hudng cao va nghiém trong trong cac san
pham Microsoft cong b thang 6/2022; Cong vin s6 809/STTTT-BCVTCNTT ngay 20/07/2022, vé viéc
16 hong bao mat anh hudng cao va nghiém trong trong cac san pham Microsoft cong b thang 7/2022;
Cong vin s6 1089/STTTT-BCVTCNTT ngay 27/09/2022, vé viéc 16 hong bao mat anh huéng cao va
nghiém trong trong cAc san pham Microsoft cong bd thang 9/2022; Cong van sb 899/STTTT-
BCVTCNTT ngay 11/08/2022, vé viéc 15 hong bao mat anh huéng cao va nghiém trong trong cac san
pham Microsoft cong bé thang 8/2022; Cong vin s6 1126/STTTT-BCVTCNTT ngay 05/10/2022, vé
viéc canh béo 16 hong bao mat zero-day anh huong nghiém trong dén Microsoft Exchange; Cong van
$6 1164/ STTTT-BCVTCNTT ngay 13/10/2022 15 hong bao mat anh huong nghiém trong trong FortiOS
va FortiProxy.
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PHAN I1
NOI DUNG KE HOACH

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Nghi quyét sé 52-NO/TW ngay 27/9/2019 ciia Bé Chinh tri vé mot s6 chii
truong, chinh sach chu dong tham gia cugc cach mang cong nghiép lan thir tu;

- Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cua Chinh phu ban hanh Chuong
trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét so 52-NQ/TW;

- Quyét dinh sé 749/0D-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuong Chinh phi phé
duyét Chwong trinh chuyén déi sé quoc gia dén nam 2025, dinh huéng nam 2030;

- Quygt dinh s6 942/0D-TTg ngay 15/6/2021 cua Thu tuong Chinh phu phé
duyét Chién lugc phat trién Chinh phu dién tir huong t6i Chinh phu s6 giai doan
2021-2025, dinh huong den nam 2030;

- Quyet dinh s6 2323/BTTTT-THH ngdy 31/12/2019 ciia B¢ truong Bg Thong
tin va Truyén thong ban hanh Khung Kien tric Chinh phu dién tur Viét Nam, phién
ban 2.0; Kien triuc Chinh phu dién tu/Kién truc Chinh quyén dién tu cua tinh;

- Quyet dinh so 146/0D-TTg ngay 28/01/2022 cuia Thii twéng Chinh phii phé
duyét Dé an "Ndng cao nhdn thirc, pho cdp ky nang va phat trien nguon nhan luc
chuyén doi so quoc gia dén nam 2025, dinh huong den nam 2030".

Quyet dinh so 411/OD-TTg ngay 31/3/2022 cua Thu twong Chinh phi Phé

duyét Chién liwrge quoc gia phdt trién kinh té s6 va xa héi sé dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030;

Quyet dinh SO 505/0D-TTg ngay 22/4/2022 cua Thu twong Chinh phu vé
Ngay Chuyén doi sé quéc gia;

Quyet dinh s6 2 7/0D-UBQGCDS ngay 15/6/2022 cua Chu tich Uy ban
quoc gia vé Chuyen doi s6 Ban hanh Ké hoach hoat déng ciia Uy ban Quéc gia
vé chuyén doi s6 nam 2022;

Quyet dinh s6 964/OD-TTg ngay 1 0/8/2022 cua Thu tuong Chinh phu phé
duyét Chién lupc An toan, An ninh mang quoc gia, chu dong ung pho voi cac
thach thire tir khéng gian mang dén nam 2025, tam nhin 2030;

- Ké hogch sé 3705/KH-UBND ngay 10/12/2020 ciia UBND tinh Ha Nam vé
trien khai thuc hién Churong trinh Chuyén déi sé quéc gia dén ndam 2025, dinh
hwéng dén ndam 2030 trén dia ban tinh Ha Nam;

- Quyét dinh so 1516/0D-UBND ngay 10/8/2022 ciia UBND tinh Ha Nam
vé viéc phé duyér Pé an Chuyén doi sé tinh Ha Nam dén nam 2025, dinh huéng
dén nam 2030;

- Ké hoach sé 325/KH-UBND ngay 04/02/2021 cia UBND tinh Ha Nam vé
Ung dung c6ng nghé thdng tin trong hoat déng ciia co quan nha nieéc, phét trién
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Chinh quyén sé va bdo dam an toan thdng tin mang trén dia ban tinh Ha Nam
giai doan 2021-2025.

Il. MUC TIEU

- 100% van ban trao doi gita cac co quan nha nudc (trer van ban mat theo
quy dinh cua phap lugt) dudi dang dién tu, duoc ky s6 va gui, nhan théng qua Hé
thong quan 1y vin ban va diéu hanh cua tinh.

- 90% hd so cong viée duoc xu ly, giai quyét, 1ap, giao nop hd so, luu trix
trén moi truong mang (tru tai liéu thudc pham vi bi mat Nha nuéce).

- 100% béo céo cua S¢ Noi vu duoc thuc hién trén Hé thng thong tin béo
cao dinh ky thudc linh vuc quan 1y nha nudc caa Bo Noi vu theo quy dinh.

- Tiép tuc tham muu UBND tinh xay ding 02 b co s& dit liéu linh vuc ndi vu:

+ Co so dir liéu vé tai liéu luu trit lich sir tinh;

+ Co s6 dit liéu vé can bo, cdng chic, vién chic:

- Thyc hién s6 hoé két qua giai quyét TTHC dang con hiéu luc va c6 gia tri
st dung thugc tham quyén giai quyét cua S& Noi vu dé dam bao viéc ket noi, chia
sé dir lieu trong giai quyét TTHC trén moi truong dién tu.

- 100% can bo, cong chfrcz vién chuc sir dung hop thu dién tor cong vu
(@hanam.gov.vn) trong giai quyét nhiém vu.

- Ty 18 co quan st dung chix Ky s6 cia co quan va cila ¢4 nhan céc lanh dao
trong trng dung CNTT la: 100%.

- 100% c4c giao dich trén Cong Dich vu cdng va h¢ thong thong tin mot cira
dién tu cua tinh dugc Xac thg:c dién tr; 100% dich vu cOng truc tuyen mirc do 3,
4 pho bién, lien guan téi nhiéu nguoi dan, doanh nghiép duoc tich hop 1én Cong
Dich vu cong quoc gia.

-100% hd so thi tuc hanh chinh giai quyét truc tuyén; tich hop 100% céc dich
vu €Ong truc tuyen mirc do 3, 4 cua tinh véi Cong Dich vu cong quoc gia; toi thicu
95% nguoi dan va doanh nghiép hai long vé viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.

- 100% cén b, cong chuc, vién chie duoc tuyén truyen, pho bién céc ky
nang v€ bao dam an toan théng tin.

I11. NHIEM VU VA GIAIl PHAP CU THE
1. Nhiém vu

1.1. Chuyén ddi nhan thirc s6

- Ngay Chuyén d6i so:

Tiép tuc tuyén truyén to chuc tuyén truyen sau rong téi can bo, cong chic,
Vién chtrc, nguoi lao dong trong co quan vé muc dich, ¥ nghia, tinh than ciing nhu
cha dé ciia Ngay Chuyén doi s6 qudc gia 10/10 bao dam tiét kiém, hiéu qua, tuyét
d6i khong pho truong, hinh thirc, mang lai loi ich thiét thyc. Huong tmg Ngay



9

Chuyén doi ’sc*) qudc gia nam 2023; Hudng tng va pho bién Thang 10 - Thang
Ti€u dung so.
- Chia sé bai toan, sang kién, cach 1am vé chuyén ddi sé:

Tiép tuc chia sé, pho bién tdi toan thé cong chire, vién chirc, ngudi lao dong
trong co quan vé muyc dich, ¥ nghia cia Chuyén muc T63, khuyén khich cong
churc, vién chtrc, nguoi lao dong dang ky tai khoan va dang tai nhitng Cau chuyén
chuyén dbi s6 trén Chuyén muc T63 ctia B6 Thong tin va Truyén thong tai dia chi
https://t63.mic.gov.vn.

- Kénh truyén thong “Chuyén doi sé qudc gia” trén Zalo:

Tuyén truyén can bo, cong chirc, vién chtrc tham gia vao kénh truyén thong
chuyén doi s6 quoc gia dé dugc cap nhat kip thoi thong tin méi nhat vé chuyén
doi s6 phuc vu cong tac.

1.2. Ha tang s

Tiép tuc dﬁuvtu’, nang cap ha tang CNTT cho cac phong, trung tim dé dap
ung yéu cau chuyeén doi so.

Phéi hop véi nha cung cap dich vu Mang truyén s liéu chuyén dung, danh
gia va trién khai cac giai phap nang cao chat lugng duong truyén nham dam bao
duy tri, két ndi thdng sudt, dap tng nhu cau khai thac cua co quan.

1.3. Dir liéu sé

- Trién khai, ap dung cac co s¢ dir lieu nganh Noi vy theo Cong van sO
502/SNV-VP vé dang ky 05 nhiém vu thuc hién chuyén doi so, cai cach hanh
chinh sau khi dugc UBND tinh phé duyét.

- T6 chuc trién khai s6 hoa CSDL nganh Noi vu theo timg linh vyc, ting giai
doan dam bao thiét thuc, hiéu qua, theo quy dinh cua phap luat vé giao dich dién
tr va luu trir dién tu.

- Chuan hoa hé so luu trit dién tir trén Hé théng quan 1y van ban va diéu
hanh,“Mot ctra dién ti” va Dich vu cdng truc tuyén, cac hé théng thdng tin phuc
vu phét trién Chinh quyén dién tu.

- Tiép tyc tricn khai cac nhiém vy tai K& hoach s6 23/KH-SNV ngay
23/5/2021 vé viéc s6 hoa két qua giai quyet thu tuc hanh chinh thuoc tham quyen
giai quyét cia S& Noi vu tinh Ha Nam:; trién khai cung cép dich vu cdng truc tuyén
theo hudng toan trinh va trinh mot phan trong pham vi quan Iy cia So theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 caa Chinh phu.

1.4. Nén tang s

Tham gia trién khai nén tang tich hop, chia s¢ dir liu cap tinh- LGSP; tich
hop phan mém mat ctra dién ttr véi phan mém quan 1y van ban va diéu hanh nham
tao thuan 1gi cho cong chirc, vién chuc trong qua trinh trao doi, chia sé, st dung
thong tin, dit ligu.

1.5. Nhan luc sb


https://t63.mic.gov.vn/
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- Pay manh viéc tu hoc tap, chu dong nang cao nhén thic cua cong chic,
vién chie va nguoi lao dong vé cong ngh¢ thong tin, ng dung cong ngh¢ thong
tin, thue hién chuyén doi sb trong hoat dong thuc thi cong vu.

- Cur cong chure, vién chirc tham du day du cac chuong trinh dao tao, boi
dudng, nang cao kién thire Ve Cong ngh¢ thong tin, Chinh phu dién tu, Chinh
quyén di¢n tir, Chinh quyen s6, Chuyén ddi sd, an toan thong tin mang; vé khai
thac va str dung cac hé thong thong tin, lam viéc trén moi truong mang, giai quyét
dich vy cong truc tuyén murc d6 3, 4. Ctr can bo chuyén trach vé CNTT tham gia
tap huén v& CNTT do S& Thong tin va Truyén théng to chirc.

1.6. An toan thong tin mang

- Trién khai day du cac phuong an bao dam an toan hé théng thong tin theo
cap d6 (sau khi dwoc UBND tinh phé duyét). Thuong xuyén ra soat, cap nhat dé
dap tng yéu cau thyc tién va quy dinh vé bao dam an toan hé théng thong tin theo
cap do.

- Tang cuong cong tac thdng tin, tuyén truyén, nang cao nhan thirc, ky nang
phong, tranh nguy co mat an toan théng tin ndi bo cho can bo, cdng chire, vién chic.

- Cu cdng chuc chuyén trach vé céng nghé thong tin tham gia cac khoa dao
tao vé quan ly, ky thuat vé an toan thong tin do tinh t6 chuec.

1.7. Chinh quyeén sé

- Bbam bao 100% van ban dién tir gtri, nhan gitta cadc co quan hanh chinh Nha
nude dugce ky so thay thé van ban giay (trir nhiing van ban mat);

- Pay manh tng dung hé thong dién tir 1anh dao, quan 1y, diéu hanh, giam
sat cong viéc; mg dung Chir ky s trong cac giao dich dién tir, Hé thong thong tin
bao cao,...

- Tiep tuc trién khai Quyet dinh s6 985/QD-TTg ngay 08/8/2018 ciia Chinh phu
ban hanh Ké hoach thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND—CP cua Chinh phu vé thyc
hién co ché mdt ctra, mot cura lién thong trong gidi quyet TTHC.

- Pay manh hoat dong Cong Thong tin dién tir dam béao theo yéu cau tai Nghi
dinh 42/2022/ND-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phu: Quy dinh vé viéc cung céap
thong tin va dich vu cong truc tuyén cua co quan nha nudc trén moi truong mang.

2. Giai phap cu thé

- T6 chirc tuyén truyén, pho bién ndi dung, chinh sach phap luat dé nang cao
nhan thurc cho cén bg, cong chire, vién chiic vé Chinh phu dién tir, Chinh phu 30,
chuyén doi s (co thé thong qua nhiéu hinh thirc nhu dang tai trén Cong Thong
tin dién tor cia S& Noi vy, qua cac hoi nghi giao ban... dé phé) bién kién thurc, ky
nang vé chuyén doi sd).

- Ra so4t, dé nghi cip céo tham quyén stra d6i, bo sung hoic bii bo cac vin
ban quy phép luat chuyén nganh trong toan b cac linh vuc thugc pham vi quan
Iy nha nude cia S& Noi vu dé phat trién cong nghé thong tin, thiuc day qua trinh
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chuyén doi so.

- Trién khai cac tng dung cong nghé thong tin trong viéc trao doi thong tin,
trién khai nhiém vu gitra cac Phong, Trung tam thudc So voi cac co quan, don vi
va cac huyén, thi xa, thanh pho mot cach hiéu qua dam bao phu hop véi dinh
huéng chuyen d6i so, phat trién Chinh phu s6, xay dung vin hoa moi truong lam
viée s, chuyen d6i s6 cho can b, cong chirc, tir d6 ban hanh céc ch1en lugc phat
trién cu thé cho timg linh vuc dé phu hop voi dinh hudng chuyén ddi sd trién khai
tai S& NO1 vu.

- Ra soat, cap nhat, stra d6i, bo sung xay dung cac quy ché, quy dinh ndi bo,
tiéu chuan quy chuan k¥ thuat thudc pham vi quan ly cua S6 Noi vu vé xdy dung,
phat trién, quan 1y, van hanh, khai thac cic phan mém chuyén nganh cta Bo Noi
vu, Ban Ton gido Chinh phi, phan mém dung chung cta tinh Ha Nam phuc vu
phat trién chuyén doi so.

- Duy tri hoat dong 6n dinh hé théng phan mém quan Iy van ban va diéu
hanh; hé thdng Dich vu céng cua quc gia, ctia tinh Ha Nam; Cong thong tin dién
tor cua So.

- Tang cudng ddo tao, tip hun ning cao trinh d6 tmg dung CNTT cho cong
chtre, vién chuce; cur cong chire chuyén trach CNTT tham gia cac 16p boi dudng néng
cao vé chuyén mon, nghi¢p vu v€ quan tri phan mém, an toan, bao mat thong tin.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién Ké hoach nay lay tir ngan séch tinh phan bé cho S¢ Noi vu.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac phong chuyén mon, Trung tam thudc S&

- Truéng cac phong, don vi thudc s¢ to chuc quan trigt, tricn khai ké hoach
nay dén toan thé cong chuc, vién chire, nguoi lao dong thudc pham vi quan ly.

- Can ctr nhiém vy, giai phép duoc giao tai K& hoach nay va Keé hoach s6
42/KH-SNV ngay 14/10/2022 vé chuyén doi so den nam 2025, dinh hudéng den
nam 2030 ctia S& Noi vy, tham muu Lanh dao so trien khai, ap dung co so dir liéu
nganh Noi vu sau khi dugc UBND tinh phé duyét.

-,Phéi hop chat ché,, hiéu qua trong viéc thuc hiérl cac nhiém vy, giai phap
cua ké hoach. Bao cao két qua thuc hién theo hudng dan cua Van phong So.

2. Van phong S&

- Chu tri theo ddi, don doc trien khai viéc chuyén doi so tai Ké hoach nay.
Tong hop bao cao UBND tinh, Lanh dao S vé tinh hinh, két qua trién khai Ké hoach.

- Xay dyng dy toan hang ndm dé mua sam, sira chira, b6 sung, nang cap hé
thong trang thiét bi, phuong tién dam bao phuc vu céng tac chuyén doi so.

- Chu tri, phdi hop véi cac phong, don vi thuc S¢ tham muu xay dyng va
trién khai ké hoach chuyén doi s6 tai “muyc 1.2. Chuyén doi s6 noi bo So” tai Ké
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hoach s6 42/KH-SNV ngay 14/10/2022 theo 1§ trinh hing ndm phu hop véi yéu
cau, diéu kién thuc tién cia S& dam bao chat lugng, hiéu qua.

- Tang cuong bién tap, ding tai cac tin, bai vé noi dung chuyén doi sé 1én
Cong thong tin dién tur caa So.

VI. DANH MUC NHIEM VU, DU AN
Trong nam 2023 dang ky thyc hién mot s6 nhiém vu, du 4n nhu sau:

1. Trién khai, 4p dung phan mém Quan ly hd so can bo, cdng chuc, vién
chuec; Trién khai thuc hién s6 hoa ho so can b, cong chure, vién churec.

2. Trién khai, 4p dung hé théng quan Iy vé tho tu tdn gido, chic sic, chuc
Viéc ton gido, co so tin ngudng, ngudi thue hanh tin ngudng, ngudi chuyén hoat
dong tin ngudng trén dia ban tinh.

3. Trién khai ap dung hé théng Quan ly tai liéu luu trir dién tir caa tinh; Hé
thong dam bao cac yéu cau, chirc nang quy dinh tai Thong tuw 02/2019/TT-BNV
ngay 24/01/2019 cua Bo truong Bo Noi vu vé quy dinh tiéu chuan dix lidu théng
tin dau vao va yéu cau bao quan tai liéu luu trit dién to.

4. Trién khai, ap dung hé thong Quan ly ho so khen thuong dién tir linh vuc
thi dua, khen thudng trén toan tinh.

Trén day 1a K& hoach chuyén doi s6 nim 2023 ctia S& Noi vy tinh Ha Nam.
Trén co s& cac ndi dung trong ké hoach, yéu cau cac Phong, Trung tAm thudc Sé& chu
dong trién khai thuc hién; trong qua trinh thuc hién néu c6 khé khan, vudng mac
hoac chua phu hgp dé nghi cac Phong, Trung tam phan anh kip thoi véi Lanh dao s¢
(qua Van phong so) dé nghién ctu, bd sung cho phu hop./. L

Noi nhin: GIAM POC

- Véan phong UBND tinh; =

- S6 Thong tin va Truyén thong;
- Lanh dao so;

- Cac Phong, Trung tam thudc so;
-Luu VT.

Trwong Cong Khai
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